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لائحة الحقائق الرئيســية للاســترداد النقدي بمناســبة العودة إلى المدارس
KEY FACT STATEMENT BACK TO SCHOOL CASHBACK

1. Campaign Period: This UAB “Back to School” Cashback is 
available from 14th August 2024 to 14th November 2024 
“Campaign Period”, subject to extension or termination at 
the Bank’s discretion per these Promotion Terms.

2. “Back to School” Cashback: 
a. Cashback of 10% on School Fee Transactions 

during the Campaign Period will be credited to the 
Primary Card of the Cardholder post the end of the 
promotion, within 45 calendar days. 

b. Customer can earn maximum of AED 3,000/- of 
“Back to School” Cashback during the Campaign 
Period. 

c. Credit Cardholder must have a total retail spend 
excluding School Fee and other exclusions defined 
in the Terms and Conditions of AED 5,000/- or 
more during the campaign period. If customer did 
not achieve the Total Other Spend condition during 
Campaign Period, the customer will not be eligible 
for “Back to School” Cashback.

d. The “Back to School” Cashback earned by a 
Supplementary Cardholder(s) will accrue to the 
account of the Primary Cardholder. 

e. “Back to School” Cashback will be reversed for all 
reversed transactions. This also includes transactions 
that get converted into instalment plans.

f. Bank shall not, in any way, be liable to the Cardholder 
in case of incorrect merchant category code tagging 
by the acquirer. Cashback will only be applicable on 
school fee transactions falling under the merchant 
category codes of 8211 (Schools, Elementary 
and Secondary) & 8299 (Schools and Educational 
Services: not elsewhere classified) as allotted to the 
merchant by Mastercard and Visa. 

3. Campaign Qualifier:  
a. New UAB Credit Card customers who apply, get 

approved and start to spend on the Credit Card 
during the Campaign Period will automatically be 
eligible for this campaign.

b. Customer who already have a Credit Card at the 
start of the Campaign Period,
(i)   will be invited via an SMS containing “Enrolment 

Code” on their registered mobile number with 
UAB and should enroll by sending SMS with the 
“Enrolment Code” from their registered mobile 
number during the Campaign Period. 

(ii) Customer should enroll with register mobile 
number only – else customer will not be eligible 
for the campaign.

(iii) Any customer who is not invited via SMS but try 
to enroll by sending SMS with “Enrolment Code” 
will not be eligible under this campaign.

United Arab Bank (P.J.S.C.) is licensed by Central Bank of the UAE
المركزي المتحدة  العربية  الإمارات  المتحد )ش.م.ع.( هو مصرف مرخّّص من قبل مصرف  العربي  البنك 

فتــرة الحملــة: تتوفََّــر حملــة الاســترداد النقــدي هــذه بمناســبة "العــودة   .1
إلــى المــدارس" والمقدمــة مــن البنــك العربــي المتحد من 14 أغســطس 
أو  للتمديــد  الحملــة"، وتخضــع  "فَّتــرة   2024 14 نوفَّمبــر  إلــى   2024

ــا لـــروط العــرض الترويـــي هــذه ــر البنــك ووفَّقـ ــا لتقدي الإنـــاء وفَّقـ

حملة الاســترداد النقدي بمناســبة "العودة إلى المدارس":   .2
تتــم إضافَّــة اســترداد نقــدي بنســبة %10 علــى معــاملات الرســوم   أ. 
لحامــل  الأساســية  البطاقــة  إلــى  الحملــة  فَّتــرة  خّلال  المدرســية 
يومـــا   45 فَّــي غضــون  الترويـــي،  العــرض  بعــد نـايــة  البطاقــة 

تقويميـــا. 
 3,000 بقيمــة  نقــدي  اســترداد  علــى  الحصــول  للعميــل  يمكــن   ب. 
المــدارس"  إلــى  "العــودة  إماراتــي كحــد أقصــى بمناســبة  درهــم 

الحملــة. فَّتــرة  خّلال 
يـــب أن يكــون لــدى حامــل بطاقــة الائتمــان إجمالــي نفقــات بيــع   ج. 
الأخّــرى  والاســتثناءات  المدرســية  الرســوم  باســتثناء  بالتـزئــة 
المحــددة فَّــي الـــروط والأحــكام بقيمــة 5,000 درهــم إماراتــي 
ــي شــرط  ــم يحقــق العميــل إجمال ــة. إذا ل ــرة الحمل ــر خّلال فَّت أو أكث
مــؤهلـا  العميــل  يكــون  فَّلا  الحملــة،  فَّتــرة  خّلال  الآخّــر  الإنفــاق 
للاســتفادة مــن عــرض الاســترداد النقــدي بمناســبة "العــودة إلــى 

المــدارس"
تتــم إضافَّــة الاســترداد النقــدي بمناســبة "العــودة إلــى المــدارس"   د. 
حســاب  علــى  الإضافَّيــة  البطاقــة  )حاملــو(  حامــل  يكســبه  الــذي 

الأساســي.  البطاقــة  حامــل 
يتــم إلغــاء الاســترداد النقــدي بمناســبة "العــودة إلــى المــدارس"   ه. 
ــا المعــاملات التــي  ــك أيضـ ــع المعــاملات الملغــاة. ويـــمل ذل لـمي

إلــى خّطــط تقســيط يتــم تحويلـــا 
لا يكــون البنــك، بــأي شــكل مــن الأشــكال، مســؤولـا تـــاه حامــل   و. 
البطاقــة فَّــي حالــة وضــع علامــة رمــز فَّئــة تاجــر خّاطئــة مــن قبــل 
المســتفيد مــن العــرض. حيــث يســري الاســترداد النقــدي فَّقــط 
علــى معــاملات الرســوم المدرســية التــي تنــدرج تحــت رمــوز فَّئــة 
التاجــر 8211 )المــدارس والابتدائيــة والثانويــة( و8299 )المــدارس 
والخدمــات التعليميــة: غيــر المصنفــة فَّــي مــكان آخّــر( علــى النحــو 

المخصــص للتاجــر بواســطة ماســتر كارد وفَّيــزا. 

3.      مؤهــل الحملة: 
يكــون عــملاء بطاقــة ائتمــان البنــك العربــي المتحــد الـــدد الذيــن   أ. 
يتقدمــون بطلــب ويحصلــون علــى الموافَّقــة ويبــدأون فَّــي الإنفــاق 
ــا لـــذه  ــة مؤهليــن تلقائيـ ــرة الحمل ــة الائتمــان خّلال فَّت علــى بطاق

الحملــة
فَّتــرة  بدايــة  فَّــي  ائتمــان  بطاقــة  بالفعــل  لديــه  الــذي  العميــل   ب. 

 ، لحملــة ا
"رمــز  تتــم دعوتــه عبــر رســالة نصيــة قصيــرة تحتــوي علــى   )1
التســـيل" علــى رقــم هاتفــه المحمــول المســـل لــدى البنــك 
العربــي المتحــد ويـــب عليــه التســـيل عــن طريــق إرســال 
رســالة نصيــة قصيــرة تحتــوي علــى "رمــز التســـيل" مــن رقــم 

هاتفــه المحمــول المســـل خّلال فَّتــرة الحملــة. 
التســـيل  هاتــف  برقــم  التســـيل  العميــل  علــى  يـــب   )2
للحملــة مــؤهلا ـ العميــل  يكــون  فَّلا  وإلا   – فَّقــط  المحمــول 

لا يكــون أي عميــل غيــر مدعــو عبــر الرســائل النصيــة القصيــرة   )3
)SMS( ولكنــه يحــاول التســـيل عــن طريــق إرســال رســالة 
ــرة )SMS( تحتــوي علــى "رمــز التســـيل" مــؤهلـا  نصيــة قصي

للاســتفادة مــن هــذه الحملــة
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لائحة الحقائق الرئيســية للاســترداد النقدي بمناســبة العودة إلى المدارس
KEY FACT STATEMENT BACK TO SCHOOL CASHBACK

United Arab Bank (P.J.S.C.) is licensed by Central Bank of the UAE
المركزي المتحدة  العربية  الإمارات  المتحد )ش.م.ع.( هو مصرف مرخّّص من قبل مصرف  العربي  البنك 

c. Any School Free Transaction converted to Easy 
Payment Plan will be excluded from Cashback 
calculation.

d. Existing Cashback Program on UAB Credit Card offer 
will remain unchanged.

e. Corporate cards are excluded from this offer.
f. In the event the Primary Account is voluntarily 

closed by the primary Cardholder for any reasons 
whatsoever, the Cashback accumulated shall 
automatically lapse and shall stand forfeited. In the 
event of cancellation of the Card for any other reason, 
all the Cashback accumulated shall stand forfeited. 
If the Card is blocked or suspended for any reason 
whatsoever, then the Cashback accumulated shall 
stand forfeited but may be reinstated, at the sole 
discretion of the Bank. If Credit Card is closed within 
6 months from opening date, the Bank reserves the 
right to reverse /charge the Cashback amount. 

4. Existing Cashback: Customers will continue to earn 
Cashback as per the current Cashback program on UAB 
Credit Card. However, Back to School Cashback during the 
Campaign Period will be adjusted to ensure that the total 
Cashback earned by the Cardholder during the Campaign 
Period does not exceed 10% of the School Fee transaction 
amount and a maximum of AED 3,000. For example, if 
during the Campaign Period:
a. the customer earns AED 500 through existing 

Cashback offer, 
b. and earns AED 3,000 based on Back to School 

Cashback offer, 
c. the actual Back to School Cashback will be AED 

3,000 – AED 500 (already credited) = AED 2,500.

5. Cardholder acknowledges that this Credit Card is issued for 
personal usage only. Hence, by using the Credit Card, the 
customer agrees and undertakes that he/she will use the 
Credit Card for reasonable purposes limited to personal, 
family and fair use only. The Bank shall have the right to 
verify the transactions, and estimate to ensure that the 
transactions are matching with the Cardholder’s profiles, 
or make the judgment to determine whether it qualifies 
fair usage or not. If Bank deems that it is violation of fair 
usage, then the Bank reserves the right to discontinue, 
cancel, block or forfeit the Cashback credit and/or earning, 
as well as restrict/block/cancel the Credit Card.

إلــى  تــم تحويلـــا  للمدرســة  أي معاملــة مـانيــة  اســتبعاد  يتــم   ج. 
النقــدي الاســترداد  حســاب  مــن  ميسَــرة  ســداد  خّطــة 

بطاقــة  عــرض  علــى  الحالــي  النقــدي  الاســترداد  برنامــج  يبقــى   د. 
تغييــر دون  المتحــد  العربــي  البنــك  ائتمــان 

تُســتثنى بطاقات الـــركات من هذا العرض.  ه. 
حامــل  قبــل  مــن  طواعيــة  الأساســي  الحســاب  إغلاق  حالــة  فَّــي   و. 
الاســترداد  يســقط  الأســباب،  مــن  ســبب  لأي  الأساســي  البطاقــة 
إلغــاء  حالــة  وفَّــي  مصادرتــه.  ويتــم  تلقائيـــا  المتراكــم  النقــدي 
البطاقــة لأي ســبب آخّــر، تتــم مصــادرة جميــع الاســترداد النقــدي 
مــن  ســبب  لأي  تعليقـــا  أو  البطاقــة  حظــر  تــم  إذا  المتراكــم. 
الأســباب، تتــم مصــادرة الاســترداد النقــدي المتراكــم ولكــن يمكــن 
ــم إغلاق بطاقــة الائتمــان  ــر البنــك وحــده. إذا ت ــا لتقدي ــه، وفَّقـ إعادت
فَّــي غضــون 6 أشـــر مــن تاريــخ الافَّتتــاح، يحتفــظ البنــك بالحــق 

النقــدي.  الاســترداد  إلغــاء / خّصــم مبلــغ  فَّــي 

علــى  الحصــول  فَّــي  العــملاء  يســتمر  الحالــي:  النقــدي  الاســترداد   .4
الاســترداد النقــدي وفَّقـــا لبرنامــج الاســترداد النقــدي الحالــي علــى بطاقــة 
الاســترداد  تعديــل  يتــم  ذلــك،  ومــع  المتحــد.  العربــي  البنــك  ائتمــان 
ــى المــدارس خّلال فَّتــرة الحملــة لضمــان ألا  النقــدي بمناســبة العــودة إل
يتـــاوز إجمالــي الاســترداد النقــدي الــذي حصــل عليــه حامــل البطاقــة 
خّلال فَّتــرة الحملــة %10 مــن مبلــغ معاملــة الرســوم المدرســية وبحــد 
أقصــى 3,000 درهــم إماراتــي. علــى ســبيل المثــال، إذا تــم مــا يلــي خّلال 

فَّتــرة الحملــة
عــرض  خّلال  مــن  إماراتــي  درهــم   500 علــى  العميــل  حصــول   أ. 

الحالــي النقــدي  الاســترداد 
وحصولــه علــى 3,000 درهــم إماراتــي بنــاءـ علــى عــرض العــودة   ب. 

المــدارس،  إلــى 
ــى المدرســة 3,000  يكــون الاســترداد النقــدي الفعلــي للعــودة إل  ج. 
درهــم إماراتــي – 500 درهــم إماراتــي )تمــت إضافَّتــه بالفعــل( = 

إماراتــي درهــم   2,500

يقــر حامــل البطاقــة بــأن هــذه البطاقــة الائتمانيــة صــادرة للاســتخدام   .5
الـــخصي فَّقــط. وبالتالــي، باســتخدام بطاقــة الائتمــان، يوافَّــق العميــل 
ويتعـــد بأنــه سيســتخدم بطاقــة الائتمــان لأغــراض معقولــة تقتصــر 
علــى الاســتخدام الـــخصي والعائلــي المنصــف فَّقــط. ويحــق للبنــك 
التحقــق مــن المعــاملات، والتقديــر للتأكــد مــن أن المعــاملات تتطابــق 
ــا  ــد م مــع الملفــات الـــخصية لحامــل البطاقــة، أو إصــدار حكمــه لتحدي
إذا كانــت مؤهلــة للاســتخدام المنصــف أم لا. إذا رأى البنــك أنـــا تنتـــك 
الاســتخدام بـــكل منصــف، فَّيحتفــظ البنــك بالحــق فَّــي إيقــاف أو إلغــاء 
أو حظــر أو مصــادرة رصيــد الاســترداد النقــدي و/أو الكســب، بالإضافَّــة 

إلــى تقييد/حظر/إلغــاء بطاقــة الائتمــان

لائحة الحقائق الرئيســية للاســترداد النقدي بمناســبة العودة إلى المدارس
KEY FACT STATEMENT BACK TO SCHOOL CASHBACK
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شــروط وأحكام الاســترداد النقدي بمناســبة العودة إلى المدارس
TERMS AND CONDITIONS BACK TO SCHOOL CASHBACK

1. Bank: United Arab Bank (UAB) P.J.S.C.

2. Card: UAB Mastercard Platinum Credit Card, UAB 
Mastercard Titanium Credit Card, UAB Mastercard World 
Credit Card, UAB World Elite Credit Card (Conventional 
and Islamic).

3. Cardholder: Customer holding the Card.

4. Campaign Period: This UAB “Back to School” Cashback is 
available from 14th August 2024 to 14th November 2024 
“Campaign Period”, subject to extension or termination at 
the Bank’s discretion per these Promotion Terms.

5. Qualifying Transactions:
a. Retail Transactions during the Campaign Period 

excluding those at exchange houses, gold & jewelry, 
cash withdrawals, Balance Transfers, Fixed Payment 
Plans, Smart Payment Plans, Credit Card Cheques, 
Finance charges, all Card fees charged by the Bank, 
Reversed Transactions, Utility bill payments made 
through the Bank’s payment channels like mobiles 
app, online Banking, Call Center, ATM, branches or 
any other Bank’s payment channel and any other 
transactions determined by the Bank from time to 
time. 

b. Qualifying Transactions on Supplementary cards 
will be aggregated with the Primary card Qualifying 
Transactions.

c. Reversed Transactions and Transactions converted 
in to Easy Payment Plans will be excluded. 

6. School Fee Transactions: 
a. Qualifying Transactions done during the Campaign 

Period on School Fee payment within the Merchant 
Category Codes (MCC) of 8211 (Schools, Elementary 
and Secondary) & 8299 (Schools and Educational 
Services: not elsewhere classified) as allotted to the 
merchant by Mastercard and Visa. 

b. Bank reserves the right to amend the list of MCCs 
for the eligible transactions under any category at 
its sole discretion. Bank also has the right to exclude 
transactions that are while within the qualifying 
MCCs but are deemed not to be for school fee 
payment purposes. The decision of the Bank in this 
regard shall be final and binding on customers.

c. Bank shall not, in any way, be liable to the Cardholder 
in case of incorrect merchant category code tagging 
by the acquirer. Cashback will only be applicable 
on transactions falling under the above-mentioned 
merchant category codes.

7. Total Other Spend: Qualifying Transactions excluding 
School Fee Transaction, during the Campaign Period.

United Arab Bank (P.J.S.C.) is licensed by Central Bank of the UAE
المركزي المتحدة  العربية  الإمارات  المتحد )ش.م.ع.( هو مصرف مرخّّص من قبل مصرف  العربي  البنك 

البنــك: يعني البنــك العربي المتحد ش.م.ع.  .1

البنــك  مــن  بلاتينيــوم  كارد  ماســتر  ائتمــان  بطاقــة  تعنــي  البطاقــة:   .2
العربــي المتحــد، بطاقــة ائتمــان ماســتر كارد تيتانيوم مــن البنك العربي 
المتحــد، بطاقــة ائتمــان ماســتر كارد ورلــد مــن البنــك العربــي المتحــد 
)التقليديــة  المتحــد  العربــي  البنــك  مــن  إيليــت  ورد  ائتمــان  بطاقــة 

والإسلاميــة(

حامــل البطاقة: العميل الــذي يحمل البطاقة.  .3

فتــرة الحملــة: تتوفــر حملــة الاســترداد النقــدي بمناســبة "العــودة إلــى   .4
المــدارس" مــن 14 أغســطس 2024 إلــى 14 نوفمبــر 2024 "فتــرة 
الحملــة"، وتخضــع للتمديــد أو الإنهــاء وفقًــا لتقديــر البنــك وفقًــا لشــروط 

العــرض الترويجــي هــذه.

المعاملات المؤهلة:  .5
معــاملات التجزئــة خّلال فتــرة الحملــة باســتثناء تلــك الموجــودة فــي   أ. 
دور الصرافــة، الذهــب والمجوهــرات، والســحب النقــدي، وتحويــل 
الرصيــد، وخّطــط الدفــع الثابتــة، وخّطــط الدفــع الذكيــة، وشــيكات 
البطاقــات  رســوم  وجميــع  التمويــل،  ورســوم  الائتمــان،  بطاقــات 
التــي يفرضهــا البنــك، والمعــاملات الملغــاة، ودفــع فواتيــر المرافــق 
التــي تتــم مــن خّلال قنــوات الدفــع الخاصــة بالبنــك مثــل تطبيــق 
الهواتــف المحمولــة، والخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت، ومركــز 
الاتصــال، وأجهــزة الصــراف الآلــي، والفــروع أو أي قنــاة دفــع أخّــرى 

للبنــك وأي معــاملات أخّــرى يحددهــا البنــك مــن وقــت لآخّــر
مــع  الإضافيــة  البطاقــات  علــى  المؤهلــة  المعــاملات  تجميــع  يتــم   ب. 

الأساســية. للبطاقــة  المؤهلــة  المعــاملات 
يتــم اســتبعاد المعــاملات الملغــاة والمعــاملات المحولــة إلــى خّطــط   ج. 

الســداد الميســرة. 

معاملات الرسوم المدرسية:   .6
دفــع  علــى  الحملــة  فتــرة  خّلال  تتــم  التــي  المؤهلــة  المعــاملات   أ. 
الرســوم المدرســية ضمــن رمــوز فئــة التاجــر )MCC( مــن 8211 
)المــدارس والابتدائيــة والثانويــة( و 8299 )المــدارس والخدمــات 
التعليميــة: غيــر المصنفــة فــي مــكان آخّــر( المخصصــة للتاجــر مــن 

وفيــزا  ماســتركارد  قبــل 
التاجــر  فئــة  رمــوز  قائمــة  تعديــل  فــي  بالحــق  البنــك  يحتفــظ   ب. 
للمعــاملات المؤهلــة تحــت أي فئــة وفقًــا لتقديــره الخــاص. ويحــق 
للبنــك أيضًــا اســتبعاد المعــاملات التــي تكــون ضمــن رمــوز فئــة 
التاجــر المؤهلــة لكنهــا لا تُعتبــر لأغــراض دفــع الرســوم المدرســية. 
ويكــون قــرار البنــك الــذي يتخــذه فــي هــذا الصــدَد نهائــياً وملــزماً 

للعــملاء.
لا يكــون البنــك، بــأي شــكل مــن الأشــكال، مســؤولًا تجــاه حامــل   ج. 
البطاقــة فــي حالــة وضــع علامــة غيــر صحيحــة علــى رمــز فئــة التاجــر 
مــن قبــل المســتفيد. ولا يتــم تطبيــق الاســترداد النقــدي إلا علــى 

المعــاملات التــي تنــدرج تحــت رمــوز فئــة التاجــر المذكــورة أعلاه.

باســتثناء  المؤهلــة  المعــاملات  تعنــي  الأخــرى:  النفقــات  إجمالــي   .7
الحملــة. فتــرة  خّلال  المدرســية،  الرســوم  معاملــة 
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8. “Back to School” Cashback: 
a. Cashback of 10% on School Fee Transactions will be 

credited to the Primary Card of the Cardholder post 
the end of the promotion, in the month of November 
2024. 

b. Credit Cardholder must have a Total Other Spend of 
AED 5,000/- or more, during the campaign period. 
If customer did not achieve the Total Other Spend 
condition during Campaign Period, the customer will 
not be eligible for Promotional Cashback.

c. “Back to School” Cashback is capped at AED 3,000/- 
on total school fee. Customer can earn maximum of 
AED 3,000/- during the Campaign Period. 

d. The “Back to School” Cashback earned by a 
Supplementary Cardholder(s) will accrue to the 
account of the Primary Cardholder. 

e. Cashback will be reversed for all reversed 
transactions. This also includes transactions that get 
converted into instalment plans.

f. No Cashback on Cash withdrawal and quasi cash 
transactions.

9. Enrolment Date: The date where the Primary Cardholder 
send SMS to 6900 to enroll for the campaign and before 
end date of campaign.

10. Existing Cashback: Customers will continue to earn 
Cashback as per the current Cashback program on UAB 
Credit Card. However, Back to School Cashback during the 
Campaign Period will be adjusted to ensure that the total 
Cashback earned by the Cardholder during the Campaign 
Period does not exceed 10% of the School Fee transaction 
and a maximum of AED 3,000. For example, if during the 
Campaign Period:
a. the customer earns AED 500 through existing 

Cashback offer, 
b. and earns AED 3,000 based on “Back to School” 

Cashback  offer, 
c. the actual “Back to School” Cashback will be AED 

3,000 – AED 500 (already credited) = AED 2,500.

11. Campaign Qualifier:
a. New UAB Credit Card customers who apply, get 

approved and start to spend on the Credit Card 
during the Campaign Period will automatically be 
eligible in this campaign.

b. Customer who already have a Credit Card at the 
start of the Campaign Period, 
(iv) will be invited via an SMS containing “Enrolment 

Code” on their registered mobile number with 
UAB and should enroll by sending SMS with the 
“Enrolment Code” from their registered mobile 
number during the Campaign Period. 

الاســترداد النقدي بمناسبة "العودة إلى المدارس":   .8
تتــم إضافــة اســترداد نقــدي بنســبة %10 علــى معــاملات الرســوم   أ. 
المدرســية إلــى البطاقــة الأساســية لحامــل البطاقــة بعــد نهايــة 

العــرض الترويجــي، فــي شــهر نوفمبــر 2024 
يجــب أن يكــون لــدى حامــل بطاقــة الائتمــان إجمالــي إنفــاق آخّــر   ب. 
قــدره 5,000 درهــم إماراتــي أو أكثــر، خّلال فتــرة الحملــة. إذا لــم 
يحقــق العميــل إجمالــي شــرط الإنفــاق الآخّــر خّلال فتــرة الحملــة، فلا 
يكــون العميــل مــؤهلًا للحصــول علــى اســترداد نقــدي ترويجــي.

إلــى  "العــودة  بمناســبة  النقــدي  للاســترداد  الأقصــى  الحــد  يبلــغ   ج. 
الرســوم  إجمالــي  علــى  إماراتــي/-  درهــم   3,000 المــدارس" 
المدرســية. حيــث يمكــن للعميــل الحصــول علــى 3,000 درهــم 

الحملــة  فتــرة  خّلال  أقصــى  كحــد  إماراتــي 
إلــى  "العــودة  بمناســبة  النقــدي  الاســترداد  اســتحقاق  يتــم   د. 
المــدارس" الــذي يحققــه حامــل )حاملــو( البطاقــة الإضافيــة علــى 

الأساســي  البطاقــة  حامــل  حســاب 
يتــم إلغــاء الاســترداد النقــدي لجميــع المعــاملات الملغــاة. ويشــمل   ه. 

ذلــك أيضًــا المعــاملات التــي يتــم تحويلهــا إلــى خّطــط تقســيط.
لا يوجــد اســترداد نقــدي علــى الســحب النقــدي والمعــاملات شــبه   و. 

ــة. النقدي

البطاقــة  فيــه حامــل  يرســل  الــذي  التاريــخ  يعنــي  التســجيل:  تاريــخ   .9
الأساســية رســالة نصية قصيرة إلى 6900 للتســجيل في الحملة وقبل 

تاريــخ انتهــاء الحملــة.

علــى  الحصــول  فــي  العــملاء  يســتمر  الحالــي:  النقــدي  الاســترداد   .10
الاســترداد النقــدي وفقًــا لبرنامــج الاســترداد النقــدي الحالــي علــى بطاقــة 
ائتمــان البنــك العربــي المتحــد. ومــع ذلــك، يتم تعديل الاســترداد النقدي 
بمناســبة العــودة إلــى المــدارس خّلال فتــرة الحملــة لضمــان ألا يتجــاوز 
إجمالــي الاســترداد النقــدي الــذي حصــل عليــه حامــل البطاقــة خّلال فتــرة 
الحملــة 10 ٪ مــن معاملــة الرســوم المدرســية وبحــد أقصــى 3000 درهــم 

إماراتــي. علــى ســبيل المثــال، فــي حــال تــم مــا يلــي خّلال فتــرة الحملــة 
تحقيــق العميــل 500 درهــم إماراتــي مــن خّلال عــرض الاســترداد   أ. 

الحالــي  النقــدي 
الاســترداد  عــرض  علــى  بنــاءً  إماراتــي  درهــم   3,000 وتحقيقــه   ب. 

المــدارس"،  إلــى  "العــودة  بمناســبة  النقــدي 
ــى المــدارس"  تكــون قيمــة الاســترداد النقــدي الفعلــي "العــودة إل  ج. 
إضافتهــا  )تمــت  إماراتــي  درهــم   500  – إماراتــي  درهــم   3,000

إماراتــي. درهــم   2,500  = بالفعــل( 

للحملة:  المؤهلون   .11
الجــدد  المتحــد  العربــي  البنــك  ائتمــان  بطاقــة  عــملاء  يكــون   أ. 
الذيــن يتقدمــون بطلــب ويحصلــون علــى الموافقــة ويبــدأون فــي 
الإنفــاق علــى بطاقــة الائتمــان خّلال فتــرة الحملــة مؤهليــن تلقائيًــا 

للاســتفادة مــن هــذه الحملــة.
فتــرة  بدايــة  فــي  ائتمــان  بطاقــة  بالفعــل  لديــه  الــذي  العميــل   ب. 

لحملــة  ا
تتــم دعوتهــم عبــر رســالة نصيــة قصيــرة تحتــوي علــى "رمــز   )4
لــدى  المســجل  المحمــول  هاتفهــم  رقــم  علــى  التســجيل" 
البنــك العربــي المتحــد ويجــب عليهــم التســجيل عــن طريــق 
إرســال رســالة نصيــة قصيــرة تحتــوي علــى "رمــز التســجيل" 
مــن رقــم هاتفهــم المحمــول المســجل خّلال فتــرة الحملــة 
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(v) Customer should enroll with register mobile 
number only – else customer will not be eligible 
for the campaign.

(vi) Any customer who is not invited via SMS but try 
to enroll by sending SMS with “Enrolment Code” 
will not be eligible under this campaign.

c. Any School Free Transaction converted to Easy 
Payment Plan will be excluded from this Campaign.

d. Existing Cashback Program on UAB Credit Card offer 
will remain unchanged.

e. Corporate cards are excluded from this offer.

INTERPRETATION

12. The Offer is provided by United Arab Bank P.J.S.C. and is 
subject to these Terms and Conditions.

13. The UAB “Back to School” Cashback program supplements 
but does not in any way amend the Credit Card Agreement 
between the Bank and the Cardholder, and any term 
referenced but not defined herein would be interpreted 
in accordance with the agreement pertaining to Credit 
Cards entered between the primary Cardholder and the 
Bank (the ‘Credit Card Agreement’).

14. Notwithstanding anything contained herein, in the event 
there is any contradiction between these Terms and 
Conditions and the Credit Card Agreement, then terms of 
Credit Card Agreement shall prevail.

15. If Transaction is reversed (Due to any reason), the Bank 
has the right to reverse the Cashback.

16. In the event the Primary Account is voluntarily closed by 
the primary Cardholder for any reasons whatsoever, the 
Cashback accumulated shall automatically lapse and shall 
stand forfeited. In the event of cancellation of the Card 
for any other reason, all the Cashback accumulated shall 
stand forfeited. If the Card is blocked or suspended for 
any reason whatsoever, then the Cashback accumulated 
shall stand forfeited but may be reinstated, at the sole 
discretion of the Bank. If Credit Card is closed within 6 
months from opening date, the Bank reserves the right to 
reverse/charge the Cashback amount.

17. The Bank’s decision on computation, lapse, cancellation, 
forfeiture, credit, debit and re-instalment of Cashback 
shall be final, conclusive and binding on the Cardholder.

18. Any variation, alteration, modification, and/or amendment 
to the Terms and Conditions shall be published on the 
Bank’s website and shall supersede the earlier Terms and 
Conditions communicated to the Cardholder.

التســجيل  هاتــف  برقــم  التســجيل  العميــل  علــى  يجــب   )5
للحملــة. مــؤهلاً  العميــل  يكــون  فلا  وإلا   – فقــط  المحمــول 

لا يكــون أي عميــل غيــر مدعــو عبــر الرســائل النصيــة القصيــرة   )6
رســالة  إرســال  طريــق  عــن  التســجيل  يحــاول  ولكنــه   )SMS(
نصيــة قصيــرة )SMS( تحتــوي علــى "رمــز التســجيل" مــؤهلًا 

للاســتفادة مــن هــذه الحملــة.
إلــى  تحويلهــا  تــم  للمدرســة  مجانيــة  معاملــة  أي  اســتبعاد  يتــم   ج.

الحملــة. هــذه  مــن  ميســرة  ســداد  خّطــة 
يبقــى برنامــج الاســترداد النقــدي الحالــي علــى عــرض بطاقــة ائتمان   د.

البنــك العربــي المتحــد دون تغييــر.
تُســتثنى بطاقات الشــركات من هذا العرض.  ه.

التفسير

يتــم تقديــم العــرض مــن قبــل البنــك العربــي المتحــد ش.م.ع ويخضــع   .12
والأحــكام. الشــروط  لهــذه 

المــدارس"  إلــى  "العــودة  بمناســبة  النقــدي  الاســترداد  برنامــج  يكمــل   .13
التابــع للبنــك العربــي المتحــد اتفاقيــة بطاقة الائتمان بيــن البنك وحامل 
ــأي شــكل مــن الأشــكال، ويتــم تفســير أي  البطاقــة ولكنــه لا يعدلهــا ب
ــا للاتفاقيــة المتعلقــة  مصطلــح مشــار إليــه ولكــن غيــر محــدد هنــا وفقً
والبنــك  الأساســي  البطاقــة  حامــل  بيــن  المبرمــة  الائتمــان  ببطاقــات 

)"اتفاقيــة بطاقــة الائتمــان"(

بغــض النظــر عــن أي شــيء وارد فــي هــذه الوثيقــة، فــي حالــة وجــود أي   .14
تعــارض بيــن هــذه الشــروط والأحــكام واتفاقيــة بطاقــة الائتمــان، تكــون 

الأولويــة لشــروط اتفاقيــة بطاقــة الائتمــان.

إلغــاء  إلغــاء المعاملــة )لأي ســبب مــن الأســباب(، يحــق للبنــك  تــم  إذا   .15
النقــدي. الاســترداد 

ــة إغلاق الحســاب الأساســي طواعيــة مــن قبــل حامــل البطاقــة  فــي حال  .16
الأساســي لأي ســبب مــن الأســباب، يســقط الاســترداد النقــدي المتراكــم 
تلقائيًــا وتتــم مصادرتــه. وفــي حالــة إلغــاء البطاقــة لأي ســبب آخّــر، يتــم 
مصــادرة جميــع الاســترداد النقــدي المتراكــم. إذا تــم حظــر البطاقــة أو 
النقــدي  الاســترداد  مصــادرة  تتــم  الأســباب،  مــن  ســبب  لأي  تعليقهــا 
المتراكــم ولكــن يمكــن إعادتــه، وفقًــا لتقديــر البنــك وحــده. إذا تــم إغلاق 
بطاقــة الائتمــان فــي غضــون 6 أشــهر مــن تاريــخ الافتتــاح، يحتفــظ البنــك 

بالحــق فــي إلغــاء / خّصــم مبلــغ الاســترداد النقــدي.

يكــون قــرار البنــك بشــأن حســاب الاســترداد النقــدي وانقضــاءه وإلغائــه   .17
ــا  ــا وقاطعً ــه والائتمــان والخصــم منــه وإعــادة تقســيطه نهائيً ومصادرت

وملزمًــا لحامــل البطاقــة.

يتــم نشــر أي تغييــر و/أو تعديــل و/أو تبديــل وعلــى الشــروط والأحــكام   .18
علــى الموقــع الإلكترونــي للبنك ويحل محل الشــروط والأحكام الســابقة 

التــي تــم إبلاغ حامــل البطاقــة بهــا.
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شــروط وأحكام الاســترداد النقدي بمناســبة العودة إلى المدارس
TERMS AND CONDITIONS BACK TO SCHOOL CASHBACK

United Arab Bank (P.J.S.C.) is licensed by Central Bank of the UAE
المركزي المتحدة  العربية  الإمارات  المتحد )ش.م.ع.( هو مصرف مرخّّص من قبل مصرف  العربي  البنك 

19. Cardholder acknowledges that this Credit Card is issued for 
personal usage only. Hence, by using the Credit Card, the 
customer agrees and undertakes that he/she will use the 
Credit Card for reasonable purposes limited to personal, 
family and fair use only. The Bank shall have the right to 
verify the transactions, and estimate to ensure that the 
transactions are matching with the Cardholder’s profiles, 
or make the judgment to determine whether it qualifies 
fair usage or not. If Bank deems that it is violation of fair 
usage, then the Bank reserves the right to discontinue, 
cancel, block or forfeit the Cashback credit and/or earning, 
as well as restrict/block/cancel the Credit Card.

20. Fraud and/or abuse for earning and redemption of 
Cashback Program may result in forfeiture of the Cashback 
as well as termination and cancellation of the Credit Card 
at the discretion of the Bank.

21. The Bank reserves the right to cancel, suspend, change or 
substitute the Cashback or the Cashback conditions or 
the basis of computation of Cashback or the Terms and 
Conditions of the Cashback Program at any time, without 
giving any notice to the Cardholder.

يقــر حامــل البطاقــة بــأن هــذه البطاقــة الائتمانيــة صــادرة للاســتخدام   .19
الشــخصي فقــط. وبالتالــي، باســتخدام بطاقــة الائتمــان، يوافــق العميــل 
ويتعهــد بأنــه سيســتخدم بطاقة الائتمان لأغــراض معقولة تقتصر على 
الاســتخدام الشــخصي والعائلــي والعادل فقط. يحــق للبنك التحقق من 
المعــاملات، والتقديــر للتأكــد مــن أن المعــاملات تتطابــق مــع الملفــات 
الشــخصية لحامــل البطاقــة، أو إصــدار حكمه بتحديد ما إذا كانت مؤهلة 
للاســتخدام المنصــف أم لا. إذا رأى البنــك أنــه ينتهــك الاســتخدام بشــكل 
منصــف، فيحتفــظ البنــك بالحــق فــي إيقــاف أو إلغــاء أو حظــر أو مصــادرة 
رصيــد الاســترداد النقــدي و/أو الكســب، بالإضافــة إلــى تقييد/حظر/إلغاء 

بطاقــة الائتمان.

برنامــج  اســتخدام كســب واســترداد  إســاءة  الاحتيــال و/أو  يــؤدي  قــد   .20
الاســترداد النقــدي إلــى مصــادرة الاســترداد النقــدي وكذلــك إنهــاء وإلغاء 

ــر البنــك. ــا لتقدي بطاقــة الائتمــان وفقً

يحتفــظ البنــك بالحــق فــي إلغــاء أو تعليــق أو تغييــر أو اســتبدال شــروط   .21
الاسترداد النقدي أو أساس حساب الاسترداد النقدي أو شروط وأحكام 
إلــى  إشــعار  أي  تقديــم  دون  وقــت،  أي  فــي  النقــدي  الاســترداد  برنامــج 

حامــل البطاقــة.
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